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Konversationen dokumentieren

COMMENTS  
by Tiba-Tech

Der kontinuierliche Austausch zwischen Teams 
und Mitarbeitern stellt eine Voraussetzung für 
den Erfolg eines Unternehmens dar. Täglich 
werden Informationen geteilt, sei es im direk-
ten Gespräch oder auch digital. Auch in einem 
System wie cplace spielt Kommunikation eine 
zentrale Rolle. Egal, ob bei der Steuerung von 
Projekten oder Prozessen, Informationen müssen 
transparent und austauschbar sein. 

Mit der Premium Application COMMENTS las-
sen sich Anmerkungen einfach verfassen und 
übersichtlich darstellen. Kommentare kön-
nen mit ergänzenden Dokumenten und Links 

angereichert und über die globale Suche schnell 
wiedergefunden werden. Dies gewährleistet eine 
lückenlose Übersicht und einen reibungslosen 
digitalen Informationsaustausch. 

https://www.cplace.com/toolkit/comments-by-tiba-tech/
https://www.tiba.de/technologieberatung/
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Business Challenge

Themen werden diskutiert, Rückfragen geklärt und Entscheidungen getroffen. Doch wo hält man die-
sen Austausch fest? Am besten dort, wo er inhaltlich verortet ist. Wenn Sie z.B. Rückfragen zu einem 
Vorgang klären, dokumentieren Sie den Austausch direkt auf dessen Seite in COMMENTS. Fügen Sie 
weiterführende Links und hilfreiche Dokumente hinzu. So findet sich später alles an einem Ort.  
  
Kundennutzen

Die Premium Application COMMENTS geht weit über das Standard-Kommentar-Widget hinaus. Hier 
lassen sich zusätzliche Informationen ganz einfach formatieren und problemlos mit zusätzlichen Infor-
mationen ergänzen. Kommentare können außerdem in anderen Dashboards weiterverarbeitet werden, 
um so eine kollaborative Interaktion über mehrere Elemente hinweg zu erleichtern. 

Besondere Features

1. Kommentare außerhalb des Widgets: Kommentare werden sie als eigene Seiten gespeichert, so 
werdem sie in Suchen ausfindig gemacht. Konfigurieren Sie bspw. Tabellen, die Kommentare über 
mehrere Elemente hinweg anzeigen. Oder erzeugen Sie persönliche Dashboards, die nur nach den 
für Sie bestimmen Kommentaren filtern.  

2. Benutzer erwähnen: Ist ein Kommentar für einen bestimmten Benutzer oder eine Benutzergruppe 
gedacht, schreiben Sie diese direkt an, indem Sie sie verlinken. Die entsprechende Textstelle wird 
automatisch hervorgehoben und ist so einfach zu erkennen. Alle Erwähnungen werden dezidiert 
gespeichert und können bei Suchen oder auch für Low-/Pro-Code-Skripte verwendet werden  

3. Lazy Loading: Damit Seiten schneller geladen werden, arbeitet COMMENTS mit der sogenannten 
Lazy Loading-Funktionalität. Das bedeutet, Kommentare werden beim Scrollen nach und nach gela-
den, was zu einer verbesserten Performance führt. 

Texte in Kommentaren 
können auf vielfältige 
Weise formatiert 
werden

Kommentaren können 
Dokumente mit wei-
teren Informationen 
hinzugefügt werden

Verlinkungen 
innerhalb der cplace 
Lösung, aber auch zu 
externen Webseiten 
sind möglich


